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Il'y a un an, je décidais de m’engager
pour la cause des femmes d’affaires et
j'acceptais le mandat de présidente-
directrice générale afin de diriger le
Réseau et ses membres vers un avenir
porteur. Aujourd’hui, apres avoir visité
chacune des régions, rencontré la plupart
d’entre vous, sollicité I'opinion de
dirigeantes de grandes entreprises et
sondé vos ceeurs, je constate que tous
VoS messages pourront dynamiser notre
démarche pour I’'année 2011-2012,
année au cours de laquelle nous
célébrerons nos 30 ans.

Forte d’une réflexion et d’une analyse
exhaustive, la vision du RFAQ - étre
reconnu comme le catalyseur du
leadership féminin au Québec - est plus
gue jamais d’actualité.

Comité
directeur du
RFAQ

De gauche a droite:
Nathalie Roberge
Carmelle Pilon, Justine
Lacoste, Sylvie I'Ecuyer,
Ruth Vachon.
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Visant une plus grande participation de
ses membres, le RFAQ se dote de la
mission d’identifier, d’accompagner et de
propulser le leadership féminin de ses
membres au sein des milieux d’affaires,
social, politique et économique.

C’est empreint de quatre valeurs
fondamentales que le RFAQ poursuivra
ses actions. Des valeurs qui s’expriment
spontanément et qui se vivent
intensément : d’abord le leadership qui
appelle I'inspiration, la vision et la
mobilisation, puis I'intégrité, qui s’appuie
sur la transparence, la confiance et la
loyauté, ensuite la détermination, qui se
traduit par la persévérance, la constance
et I’excellence et finalement la créativité,
qui permet d’exprimer la passion,
I'innovation et la réalisation.



Je demeure convaincue que le meilleur
multiplicateur des efforts pour atteindre le succés
réside dans le travail d’équipe. Dans cette optique,
cette année marquera la mise en place de plusieurs
modifications a notre structure. D’abord, la création
d’un comité directeur, lequel aura pour objectif de
fournir un soutien a la poursuite de notre mission
et de s’assurer que nos démarches integrent la
vision. Le comité directeur est composé de
membres d’expérience disposant chacune d’un
champ d’expertise complémentaire. J’ai nommé a
ce comité mesdames Justine Lacoste, avocate de
plus de 30 ans d’expérience en gouvernance et
droit des affaires; Sylvie ’Ecuyer, gestionnaire de
grandes entreprises et coach certifiée; Carmelle
Pilon, spécialiste en gestion de projets et affaires
gouvernementales; et Nathalie Roberge,
consultante en planification stratégique,
positionnement d’affaires, communications et
marketing.

Pour donner suite a vos recommandations et dans
le but d’assurer une présence dans tous les
secteurs d’intérét pour le Réseau et ses membres,
nous mettrons sur pied des tables d’intervention
dans les secteurs de I'’entrepreneuriat, de la
gouvernance d’entreprise, de la formation et et du
mentorat, de la releve, des partenariats et de la
conciliation travail-famille. A la téte de chacune de
ces tables, nous retrouverons des femmes ou des
hommes exceptionnels partageant la vision de
catalyseur du leadership féminin au Québec, et qui
s’adjoindront des coéquipiéres afin de faire croitre
les entreprises a propriété féminine, de promouvoir
le leadership féminin ou d’en assurer la reléve.

Avec le profond désir de diffuser une vision globale
a travers la province et avec le souhait que tous les
secteurs et industries soient bien représentés au
sein de nos membres, des changements de
structure au RFAQ permettront d’améliorer la
cohésion des actions et de renforcer les intéréts
communs, tout en laissant place aux différences
qui caractérisent chacune des régions. A ce titre,
d’ailleurs, la région de Montréal constitue un phare
a partir duquel rayonnent plusieurs sieges sociaux
de grandes entreprises dirigées en partie par des
femmes, en plus d’étre un forum privilégié
d’entreprises a propriété féminine. Je m’investirai
donc personnellement en 2011-2012 en occupant
la présidence de la région de Montréal, pour
concilier les nouvelles orientations stratégiques
avec les intéréts particuliers de cette région et ceux
des régions environnantes.

Je comprends aussi toute I'importance de bien
exprimer la diversité autant que d’assurer la
convergence des efforts des femmes d’affaires vers

un plus grand leadership au Québec. Pour
permettre aux membres du Réseau de bénéficier
d’un plus grand rayonnement, je serai appuyée par
les membres du comité directeur, par les membres
des tables d’intervention et par des expertes selon
les besoins et les circonstances afin que le message
soit porteur de succés et que nous puissions
atteindre les objectifs du RFAQ, qui sont de
contribuer activement a la croissance du pouvoir
économique et social de ses membres et de
promouvoir I’entrepreneuriat et le leadership
féminin.

Les femmes d’affaires, les professionnelles, les
entrepreneures et les dirigeantes d’entreprises
seront guidées et soutenues par le RFAQ afin de
mieux relever les défis qui les attendent. Nous
tenterons ensemble de trouver des solutions, nous
encouragerons la croissance des entreprises a
propriété féminine ici et ailleurs et nous agirons
afin que les femmes augmentent leur présence au
sein de toutes les instances et de tous les secteurs
d’influence au Québec. Dans les régions du
Québec, les présidentes régionales et leur comité
de gestion seront les porte-parole d’un message
harmonisé et positif pour I’lavancement de
I’entrepreneuriat et du leadership.

Je tiens a remercier toutes les présidentes
régionales pour leur travail au cours de I'année
2010-2011 et pour leur contribution au
rayonnement des femmes d’affaires de leur région
respective. Je remercie particulierement mesdames
Michelle Cantin (Québec), Marie-Josée Condrain
(Laval) et Solange Coté (Montréal), dont leur mandat
a pris fin en 2011. Leur contribution au cours de
cette premiere année de ma présidence fut
grandement appréciée. Il s’agit la de femmes de
ceeur et de téte, qui ont su insuffler I’énergie et la
passion nécessaires aux diverses activités de leur
région. Merci beaucoup.

C’est en quelques mots que je termine en réitérant
que 2011-2012 sera une année de célébration de
30 ans d’entrepreneuriat et de leadership au
féminin. Je vous invite donc a renouveler votre
engagement au sein du RFAQ afin qu’ensemble,
nous puissions contribuer au succés et a la
croissance des entreprises a propriété féminine
d’ici et que nous puissions promouvoir le
leadership féminin au Québec.

La présidente-directrice générale,
Réseau des Femmes d'affaires du Québec,

Ruth Vachon
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Nos présidentes régionales 2011-2012
.

Sylvie Breton
Présidente régionale, Montérégie

Sylvie Breton (www.sylviebreton.com), présidente de
S & B Communications et esthéticienne de
formation, compte plus de 26 ans d’expérience
dans lI'industrie de I’esthétique et du mieux-étre.
Elle a ceuvré comme coach de vie professionnel et
personnel de 1996 a 2011 et est coach en gestion
de poids et mieux-étre depuis 1996. Elle effectue
également du coaching de vie aupres de femmes
entrepreneures et de clients dans le domaine de la
beauté et du mieux-étre (propriétaires de centres
santé-beauté, d’instituts d’esthétique et autres).

Sylvie Breton se distingue par son esprit
rassembleur exceptionnel. « On ne peut se projeter
dans I’avenir sans chercher d’abord a se connaitre
et a se comprendre », dit-elle. Et cette phrase est
sans doute ce qui pourrait résumer le mieux son
parcours. Femme de défis, elle a été formée en
esthétique, et s’est passionnée pour la psychologie
du comportement et le coaching. Elle a suivi de
nombreuses formations dans ces domaines a
travers le monde. Son engagement et son
développement de carriere I’ont amenée depuis 15
ans a intervenir au Canada, aux Etats-Unis et en
France. Sa polyvalence a faconné I'entreprise qu’elle
a mise sur pied.

Spécialiste chevronnée du coaching, Sylvie Breton
vous aide a découvrir votre mission, a optimiser
votre leadership, a vous fixer des objectifs, a
apprendre a en faire des priorités et a établir un
plan clair et précis afin de les atteindre. Par le
coaching, elle parvient a pénétrer le monde de
I’autre. Par sa grande capacité d’écoute, elle saisit
pleinement vos besoins et vous aide a vous réaliser,
a augmenter votre confiance en vous, a améliorer
votre vitalité, votre silhouette et votre apparence.
Par son coaching, elle aide, accompagne et guide
ses clientes dans leur projet de vie personnel ou
professionnel afin de les amener a dépasser leurs
limites personnelles.
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Céline Gagnon i
Présidente régionale, Est de I'lle

Femme engagée et excellente communicatrice, elle
a ceuvré dans le secteur de I’assurance pendant

13 ans avant de prendre la direction d’une équipe
de 40 vendeurs a travers le Canada pour une
compagnie québécoise de vétements. Résolument
tournée vers I'excellence et les résultats, ses
compétences en gestion d’équipe ont fait en sorte
que rapidement, les ventes annuelles de
I’entreprise ont dépassé les 1 500 000 $, et que sa
carriere a été couronnée de nombreux prix et
distinctions.

Céline est passionnée de mode. Elle adore
conseiller ses clientes et étre 'alliée de leur
silhouette. Il y a un an, elle a fondé sa propre
entreprise, qui offre un service de consultation en
image vestimentaire et qui se double d’une
boutique de prét-a-porter.

Céline consacre beaucoup de temps a divers
organismes et est tres solidaire de ses consceurs
membres du RFAQ.

Monique Lalande
Présidente régionale
Basses-Laurentides

Résidente de Saint-Eustache depuis 1987, elle est
engagée au sein du réseau depuis avril 2008 et a

été nommée au poste de présidente régionale en

janvier 2011.

Depuis toujours, elle a choisi d’ceuvrer dans le
service public et son parcours I’a menée entre
autres a vivre 35 années bien remplies sur le plan
professionnel. Depuis 2002, elle fait carriére dans
le secteur de la santé et du bien-étre.



Nos présidentes régionales 2011-2012

Monique Lalande (suite)

On la connait comme une femme possédant une
grande compassion a I’égard de ses consceurs, qui
possede une écoute et un dévouement aptes a les
aider a atteindre leurs objectifs tant personnels que
professionnels. Femme engagée, déterminée, elle
posseéde un grand esprit d’équipe, est passionnée
et d’une grande joie de vivre.

Jocelyne Lebel
Présidente régionale, Estrie

Jocelyne Lebel est présidente régionale pour
I’Estrie. Consultante en développement de carriére
et soutien aux petites entreprises, elle accompagne
depuis plus de 20 ans les individus, les
professionnels, les gestionnaires et les employés
dans 'actualisation de leur potentiel et les
changements de leur vie professionnelle.

Consultante aupres des petites entreprises, elle sait
guider les entrepreneurs dans la gestion de leur
croissance et des changements organisationnels.
Elle s’intéresse autant a la gestion du rendement
qu’a la santé psychologique au travail. Entourée de
collaborateurs et familiere avec les ressources du
milieu estrien, elle peut aussi diriger ses clients
vers des ressources pouvant répondre a leurs
besoins.

Conseillere, formatrice et conférenciere, elle
soutient les organisations désireuses de bien mener
les étapes de leur croissance ou qui souhaitent
établir un milieu de travail sain et motivant. Elle
partage volontiers ses connaissances avec celles et
ceux qui cherchent des solutions pratiques et
novatrices aux problémes rencontrés dans le
monde du travail.
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Marie Montpetit
Présidente régionale, Laval

Membre du RFAQ et de la CPMDQ depuis décembre
2006, Marie Montpetit est engagée socialement
aupres des organismes communautaires et a siégé
pendant plusieurs années au sein de conseils
d’administration a titre d’administratrice et vice-
présidente. Au RFAQ, elle a été leader de la cellule
Liberté pendant deux ans et a siégé au comité de
gestion de Laval en 2010-2011. Elle est présidente
régionale de Laval du RFAQ depuis juin 2011.
Intervenante psychosociale et thérapeute, son
secteur d’intervention comporte deux volets : les
familles en difficulté (séparation, divorce,
comportement de I’enfant - familial et scolaire) et
les personnes souffrant de probléemes de santé
mentale (deuil, dépression, épuisement
professionnel, anxiété, stress, séparation ou
divorce).

Madame Montpetit a travaillé pendant plusieurs
années au sein d’entreprises privées. Elle a aussi
pris en charge I’entreprise du secteur de la
construction que détenait sa famille, en en
devenant propriétaire. En 2003, elle effectue un
retour aux études et obtient un baccalauréat és arts
en intervention éducative aupreés d’adultes. Depuis
2007, elle offre de la formation continue au sein
d’organismes communautaires et travaille
également a titre de superviseure clinique.

On peut joindre Marie Montpetit au 450 622-2662,
ou par courriel au info@mariemontpetit.ca


mailto:info@mariemontpetit.ca
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Danielle Paquet
Présidente régionale, Québec

K

Chef d’entreprise forte d’un riche bagage de
connaissances et d’expérience d’envergure,
notamment en coordination de projets et en
développement organisationnel, Danielle Paquet
dirige depuis plusieurs années la firme qu’elle a
fondée, Autrement. Cette entreprise spécialisée en
organisation d’événements a pour mission de
revisiter nos manieres traditionnelles de souligner
les moments importants de notre vie en proposant
de voir autrement les événements qui la jalonnent.
Engagée et déterminée, elle s’est impliquée dans le
Réseau des femmes d’affaires du Québec a titre de
membre du comité de gestion en 2010-2011, et
aussi participé a la conception et a la coordination
d’événements majeurs a Québec.

A titre de nouvelle présidente, Danielle, soutenue
par un comité de gestion composé de jeunes
femmes d’affaires dynamiques, entend poursuivre
la promotion du leadership féminin et favoriser le
rayonnement des femmes en affaires de la région
de Québec.

Nathalie Roberge
Présidente régionale, Lanaudiere

Nathalie Roberge est une stratége, une communi-
catrice, une spécialiste du développement et une
dirigeante d’expérience ayant ceuvré aupres de
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grandes et de moyennes organisations pendant 25
ans. Que ce soit au sein de grands cabinets de
services juridiques, d’institutions financieres ou de
sociétés d’Etat, elle a toujours fait preuve
d’engagement. Elle a également su conseiller avec
brio de nombreux dirigeants et chefs d’entreprises
et leurs équipes en vue d’orienter leurs efforts vers
de nouveaux sommets.

Diplédmée en droit de I’'Université de Montréal et
recue au Barreau du Québec en 1985, elle a
pratiqué le droit civil et commercial pendant prés
de cing ans dans un petit cabinet et au sein du
service du contentieux d’une grande coopérative
agricole. Apres son séjour de trois ans en ltalie, ou
elle a vécu une expérience de travail fort
enrichissante dans le domaine de la production
alimentaire, elle s’est dirigée vers le secteur des
communications. Peu importe le domaine, son
cheminement professionnel a toujours été marqué
au sceau de la réussite.

Nathalie Roberge est une femme de passion, de
créativité et d’organisation.

Audrey Robert
Présidente régionale, Granby

Audrey Robert, chiropraticienne, est présidente
régionale du RFAQ pour la région de Granby depuis
juin 2009. Native de cette ville, elle a fait ses études
universitaires a Trois-Rivieres, de 2000 a 2005, et
est titulaire d’un doctorat en chiropratique. Elle a
amorcé sa carriere a Gatineau en 2005 et s’est
installée a Granby en 2006, avec sa famille. Elle est
mere de deux enfants.

La santé et la qualité de vie des gens sont deux
sujets qui la passionnent. Accompagner les
personnes dans |'atteinte de leur plein potentiel sur
le plan de la santé est ce qui la motive a se lever
chaque matin.
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Christina Robert
Présidente régionale, Ouest de I'lle

Christina Robert est présidente et fondatrice de
Team Inairgy, une entreprise spécialisée en
motivation d’équipes, en promotion et formation en
marche nordique et autres activités qui y sont
associées. Apres des études en gestion d’entreprise
et une carriere dans une multinationale en
Allemagne, elle fonde sa premiére entreprise en
Europe, en 2004. La vie I'améne au Québec et c’est
en 2007 qu’elle y introduit la marche nordique et
fonde la société Inairgy. En 2010, elle décide de
mener sa passion pour la marche encore plus loin
et d’énergiser et d’inspirer le public en ajoutant la
consolidation d’équipes a sa gamme de services.
C’est la qu’est né Team Inairgy.

Depuis plus de 20 ans, Christina Robert est trés
engagée dans la communauté. Elle a été
gouverneure de I’Allemagne et de I’Autriche pour le
Club Kiwanis et premiére femme a occuper le poste
de présidente européenne du Club Kiwanis Junior.
Elle a recu la prestigieuse médaille George F. Hixon
et a été nommée Ambassadrice d’Aix-la-Chapelle
en 2005 pour le Canada.

Au Québec, elle a cofondé et siégé au sein du
comité organisateur du Sommet économique de
Vaudreuil-Soulanges de 2010.

Premieres en affaires

S'ABONNER A PREMIERES EN AFFAIRES,
QUATRE FOIS PAR ANNEE, / DES FEN
ENTRETENIR D'ECONOMIE, DE DROIT DES AFFAIRES,
DE RESSOURCES HUMAINES OU D'INGENIERIE.

ABONNEZ-VOUS POUR 44 $ PAR ANNEE

WWW.PREMIERESENAFFAIRES.COM

C’EST PRENDRE RENDEZ
AES CAPABLES DE .
DE FINANCE,

Caroline Thibault
Présidente régionale, Laurentides

Caroline Thibault est présidente régionale de la
région des Laurentides du Réseau des Femmes
d’affaires du Québec depuis juin 2010.

Ayant un intérét marqué pour la communication, la
formation et l'intervention en entreprise, Caroline
Thibault détient un baccalauréat en
psychosociologie de la communication et plusieurs
autres certifications liées au domaine des
communications.

Aprées plusieurs années dans des postes de
direction au sein d'entreprises de domaines variés,
son désir de développer son leadership tout en
travaillant en équipe I'a fait joindre les rangs de
Formatout en 2003 et prendre la reléve en faisant
I'acquisition de I’entreprise en 2006. Elle met donc
ses nombreux talents a profit depuis maintenant
huit ans. Tres engagée dans plusieurs milieux
d'affaires et associations professionnelles, Caroline
déniche les grands talents qui forment le noyau du
réseau Formatout et devient leur voix aupres des
clients.
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60 jours pour une réussite!

Selon vous, quel est le levier le plus puissant pour un dirigeant d’'une PME ou d’une trés petite entreprise
(TPE)*?

Plusieurs dirigeants ont entrepris cet été le programme de coaching 60 jours pour une réussite et sont
étonnés des résultats qu’ils ont obtenus, méme aprés seulement quelques rencontres. lls font la preuve
que le changement n’a pas besoin d’étre compliqué, ni difficile! Je vous propose un nouveau départ a la
fin d’ao(t/début septembre. Pourquoi remettre votre participation a plus tard? Le meilleur moment pour
décider d’avancer, c’est aujourd’hui!

Le programme de coaching 60 jours pour une réussite est un produit sur mesure pour le dirigeant qui
n’a pas de temps a perdre. C’est court, c’est concret, et ca marche! A la fin de ces 60 jours, vous aurez
réglé votre dossier prioritaire, celui qui écourte actuellement votre nuit de sommeil. Vous serez bien «
aligné », concentré sur ce qui compte vraiment pour vous et vous aurez simplifié et bonifié vos facons
de faire, a I'image des dirigeants qui savent réunir bien-étre et résultats.

« Heidi fait preuve d’une écoute extraordinaire et d’une capacité naturelle a me lire et a me poser les
bonnes questions », commente Marie-Christine Roy, copropriétaire et directrice générale d’Alliance SMG
inc., qui a suivi le programme. « Elle m’a permis de comprendre ma véritable mission et de découvrir
dans quelle mesure cela me permettra de me propulser comme chef d’entreprise et comme personne.
Son approche est a la fois souple et généreuse, intuitive et concrete, tout en étant appuyée par des outils
ayant fait leurs preuves. »

Mme Roy ajoute que dés les premiéres séances de coaching, son stress et son sentiment d’urgence de
vouloir tout régler dans son entreprise ont laissé place a une vision plus lucide et élargie : «J’ai méme
pu prendre rapidement des mesures concretes, qui ont eu de forts effets positifs. J’avance aujourd’hui
avec une toute nouvelle confiance, une sorte de force sereine et créatrice de possibilités pour mon
entreprise et pour mes projets plus personnels. »

*Vous le savez : le meilleur levier sur le chemin de la réussite, c’est vous. Vous, votre bien-étre. C’est
vous qui ferez la différence entre fierté, succeés et satisfaction ou mécontentement, résistance et stress.

Ce programme est vraiment pour vous, si vous vivez une des situations suivantes :

- le temps vous file entre les doigts, vous étes constamment débordé et happé par « I’opérationnel » de
votre entreprise;

- I'indécision vous colite de plus en plus cher, et vous n’arrivez pas a trancher;

- un conflit vous sape de I’énergie et vous n’arrivez pas a trouver de solution satisfaisante;

- vous n’étes pas certain d’étre a la bonne place et de toujours aimer ce que vous faites;

- vous étes en train de perdre vos meilleurs joueurs et voulez arréter la saignée;

- des émotions fortes face a certains comportements de vos employés et collaborateurs vous minent;

- un nouveau défi vous attend, et vous voulez étre prét a y faire face;

- vos stratégies de mobilisation n’ont pas donné les résultats escomptés, et vous voulez rajuster le tir;
votre corps vous transmet des signes d’épuisement et vous étes décidé a vous refaire une santé et a
abaisser votre niveau de stress.



Les avantages de s’inscrire au Programme 60 jours pour une réussite

Vous agissez en accord avec vous-méme et vos valeurs.

L’aspect humain et la communication n’ont plus de secrets pour vous.
Votre agenda devient votre complice.

Vous prenez vos décisions plus aisément.

Vous savez vous centrer et gagner de la hauteur pour voir venir.

Vous simplifiez vos facons de faire et économiserez temps et argent.
Vous retrouvez le plaisir et la passion de vos débuts.

Vous avez des résultats dés la premiere rencontre.

Vous identifiez votre « ADN de dirigeant ».

Votre équipe répond par une augmentation d’autonomie et de rendement.
Vous travaillez moins et libérez du temps de qualité pour vous et votre famille

Pour avoir une référence en personne : Pierre Marc Tremblay, PDG et chef de la direction, Pacini inc. et
Commensal S.E.C. Coordonnées sur demande auprés de Heidi Sphuler.

Grdce a ce programme, vous obtenez :

1 huit rencontres hebdomadaires individuelles (ou quatre demi-journées en programme intensif) en
individuel, sur une durée de deux mois;

du soutien entre les rencontres, autant que nécessaire!

des outils simples et puissants pour étre a votre meilleur, en toutes circonstances;

I’accés a des entrevues avec des dirigeants qui ont réussi a allier bien-étre et résultats;

des outils précis pour faciliter la création ou la mise sur pied de votre activité;

des outils de gestion du stress et de gestion du temps;

des exercices puissants pour travailler sur les pensées qui vous limitent, pour vaincre vos peurs et
vous aider a éliminer vos comportements d’autosabotage afin de mettre en action des leviers
puissants;

1 des documents d’information et de ressourcement.

E R

Investissement

Ce programme d’une valeur courante de 3 000 $ vous est offert a 2 000 $ dans le cadre d’'une démarche
par téléphone ou par Skype, ou a 2 500 $ si vous préférez des rencontres en personne (grande région de
Montréal). C’est une économie de 25 a 30 %. C’est le moment ou jamais de faire quelques changements
significatifs, qui auront de grandes répercussions.

Services garantis

Ce programme est assorti d’une garantie de satisfaction de 60 jours. Vous ne courez donc aucun risque.
Mes clients font des avancées si convaincantes, voire spectaculaires, que je me sens tout a fait a I'aise de
vous offrir cette garantie, car vous atteindrez et méme dépasserez vos objectifs.

w‘ﬂ L o
b 2100%" |
GARANTg

Attention : il n’y a que cing places! Réservez la votre sans tarder. C’est simple :
appelez-moi au 514 242-4913 ou écrivez-moi au heidi@alifera-coaching.com pour
une rencontre exploratoire gratuite. Je serai heureuse de répondre a toutes vos
questions.

Au plaisir de cheminer avec vous!

Heidi Spuhler

Experte en leadership mobilisateur

Pour transformer les défis en réussites! = "
514 242-4913 Zr

heidi@alifera-coaching.com
www.alifera-coaching.com


mailto:heidi@alifera-coaching.com
mailto:heidi@alifera-coaching.com
http://www.alifera-coaching.com/
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Farida Abla

Je suis Farida Abla. Je suis d’origine libanaise et
traductrice, réviseure et enseignante en anglais
langue seconde au secondaire et dans des écoles
de langues, et aussi bénévole aupres de femmes
immigrantes, a qui elle enseigne I’anglais.

Je travaille aussi comme bénévole en traduction
auprés du Centre de recherche-action sur les
relations raciales (CRARR) depuis 2010. Je suis
titulaire d’une maitrise et d’une licence en
traduction, avec mineure en langue et littérature
anglaises et d’un certificat en TESOL (Teaching
English to Speakers of Other Languages).
Intéressée aux causes humanitaires telles que la
lutte contre la discrimination et I'aide a la recherche
d’emploi pour les femmes, j’ai recu en 2006, au
cours de mes études supérieures aux Etats-Unis, le
prix Who’sWho et j'ai été nommée « Arkansas
Traveler » quatre années de suite pour mon travail
bénévole dans une communauté de I’Arkansas. Je
pratique la natation, la marche et le volleyball.
J’adore voyager autour du monde.

Cette année, en septembre, j'ai amorcé mes études
en vue d’un doctorat en sciences humaines. Je
poursuivrai toutefois mon travail bénévole pour
appuyer les causes auxquelles je crois. Pour en
savoir plus, consultez mon profil sur LinkedIn.

Christine Bourdeau

Je suis Christine Bourdeau, chiropraticienne
ceuvrant depuis 11 ans au Centre chiropratique
Fleury Ouest de Montréal, dans le quartier Ahuntsic.
Mon centre de santé préventive est
multidisciplinaire : on y trouve trois
chiropraticiennes, un kinésiologue, un acupuncteur
et une massothérapeute. Nous offrons des soins de
soulagement, de correction et de prévention ainsi
qu’une gamme de services tels que des ateliers
santé, du dépistage en entreprise et de la
réadaptation avec la technologie Power Plate. Ma
vocation : la famille et le soins des femmes. Ma

mission: aider les gens a retrouver la santé et
préserver celle de ceux qui en connaissent la
véritable valeur. On peut me joindre au
christine.bourdeau@videotron.ca.

France Bourgie

Je suis France Bourgie, fiscaliste spécialisée en
impoOts des particuliers et des entreprises
canadiennes, américaines et internationales. Je suis
membre de I’Association de la planification fiscale
et financiere et de I'Institut des cadres fiscalistes,
chapitre de Montréal. Je suis également en
formation continue au Centre québécois de
formation en fiscalité. J’ai créé mon entreprise en
2010, a Sainte-Julie.

Je compte plus de douze ans d’expérience en
sociétés privées et publiques. Tres engagée,
déterminée, j’ai su résoudre entre autres avec
assiduité des dossiers tres complexes, hotamment
des vérifications pour Revenu Canada, des dossiers
d’obtention du crédit des affaires électroniques
pour des sociétés se qualifiant dans les TI.

En 1998, j’ai été nommée ambassadrice
d’excellence et en 2007, j’ai obtenu un prix pour
performance exceptionnelle dans la résolution de
certains dossiers fiscaux. En 2011, j’ai fait partie
des trois finalistes dans la catégorie « services aux
entreprises » du Concours québécois en
entrepreneuriat. Conclusion : pour des impots sans
tracas, communiquez avec moi au 450 922-6474,
ou par courriel au France_b@sympatico.ca.


mailto:christine.bourdeau@videotron.ca
mailto:France_b@sympatico.ca
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Véronique Morin

Je suis Véronique Morin, directrice des ventes chez
Azius (www.azius.ca). Malgré ma jeune trentaine,
j’ai ceuvré plus de dix ans en organisation
d’événements avant de me consacrer au
développement et aux ventes chez Azius, une
entreprise spécialisée en objets, vétements et
cadeaux promotionnels. Mes années d’expérience
et les responsabilités qui m’ont été confiées dans
ce domaine exigeant me permettent aujourd’hui de
maintenir des relations d’affaires durables et de
procurer a nos clients et partenaires le réel
sentiment d’étre pris en charge. En me joignant au
RFAQ, mon objectif est d’élargir mon réseau
d’affaires et d’échanger avec d’autres femmes
d’affaires comme moi. Je souhaite également en
apprendre davantage sur divers domaines et
méthodes de travail ce qui, a mon humble avis, est
enrichissant et tres formateur. L'idée de m’associer
a des femmes d’opinion, de coeur et de passion
m’inspire. Au plaisir de vous rencontrer! On peut
me joindre au 514 846-1988 ou par courriel au
veronique@azius.ca

Lan Nguyen

Je suis Lan Nguyen, chef enseignante de Cuisine
asiatique Santé chez soi. Ma mission est de vous
faire découvrir les secrets d’une cuisine saine et
équilibrée, et les astuces des chefs pour simplifier
la planification de vos menus et de vos plats de
tous les jours. L'espérance de vie augmente chaque
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année et I’adoption des saines habitudes
alimentaires est un investissement pour votre poids
santé. Selon la médecine orientale traditionnelle, la
nourriture est un remede et les remedes sont une
nourriture! Soulignons le mélange de convivialité et
de plaisir gastronomique Santé.
www.cuisineasiatiksantechezsoi.com,
info@cuisineasiatiksantechezsoi.com ou

438 777-8273.

Nancy Papillon

Je suis Nancy Papillon, directrice chez TD Canada
Trust succursale du Dix30 a Brossard. Je travaille
chez TD depuis 23 ans déja. J'ai occupé tous les
postes au sein d’une succursale bancaire, de la
caisse jusqu’a la direction, une responsabilité que
j’assume depuis 10 ans. J’ai ainsi pu travailler dans
plusieurs régions de la province telles que Québec,
I’Estrie, Montréal et la Rive-Sud et chaque mandat
m’a permis d’acquérir de nouvelles aptitudes. Ce
que j'apprécie le plus de mon travail est le contact
avec le public, mais j’ai aussi la chance de
transmettre mon expérience a mes employés et
mes collegues. Femme de carriére, meére de deux
grandes filles, en couple depuis 11 ans, je suis une
femme heureuse!

REZS

VOS DONS CREENT DES EMPLOIS,
ON Y TRAVAILLE PERSONNELLEMENT

POUR FAIRE UN DON OU ACHETER DES CARTES-REPAS
RENDEZ-VOUS AU WWW.ITINERAIRE.CA
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Geneviéeve Patry

Je suis Genevieve Patry, propriétaire de Seinplement
moi, une entreprise dont la mission consiste a aider
les femmes aux prises avec le cancer du sein dans
I’ajustement de prothéses mammaires et capillaires
a domicile.

J’ai fondé mon entreprise parce que j'estime que
chacune vit cette période difficile de maniere
différente : je souhaite offrir a mes clientes la
possibilité de profiter d'une expertise
personnalisée, chez elles, ol elles sont le plus a
I'aise. Je possede 10 années d'expérience en
ajustement, notamment aupres d’une entreprise
reconnue et a titre de responsable d'une équipe de
Belle et bien dans sa peau. Aider les femmes
souffrant d’un cancer du sein est devenu ma
priorité. Pour plus de détails sur mon entreprise,
consultez le www.seinplementmoi.com.

Anne Richard

Je suis Anne Richard, présidente de I’agence Anne
Richard conseils en image et style, une agence de
consultation en image et en style personnalisé de
Québec. Nous vous offrons une série de services
pour vous informer et vous encourager dans la
poursuite de vos objectifs. Nul besoin d’étre artiste
ou politicien pour recourir aux services d’une
conseillére en image : vous étes la vedette de votre

vie! Vous croyez ne pas avoir le budget pour ce
genre de service? Osez. Vous serez étonnée de voir
tout ce que vous économiserez avec l’aide d’une
conseillére en image. Notre clientéle se compose
d’hommes, de femmes, d’adolescents et, lors de
mariages, de tous les membres du cortéege et méme
des invités. Nos services conviennent aussi bien au
particulier qu’au professionnel et comprennent, en
plus des ateliers et des conférences, des services de
coiffure, maquillage, colorimétrie, morphologie,
style vestimentaire, tri de la garde-robe ou
accompagnement shopping.

www.annerichard.ca - 506 260-1907.

Danielle Voisard

Je suis Danielle Voisard, fondatrice de DIAPASON.
Designer d’intérieur depuis 1978, membre
accréditée de I’APDIQ, auteure de nombreuses
réalisations primées et enseignante au cégep du
Vieux-Montréal depuis 1983, je suis spécialiste de
la couleur, du design résidentiel et de
I’'aménagement de bureaux. Ma pratique privée
résidentielle et mon expérience font de moi une
experte dans I’laménagement d’espaces ou il fait
bon vivre, ou I’espace de travail, qu’il soit a
domicile ou en entreprise, est bien pensé, bien
organisé, ergonomique et agréable. Mon
expérience de chantier fait de moi un redoutable
intervenant au profit de votre satisfaction!
www.diapason-design.ca - 514 924-8517
info@daniellevoisard.ca

Faites-vous connaitre dans notre prochain numéro! Envoyez-nous un texte de 100 mots un utilisant ce
. Vous pouvez aussi I’envoyer par courriel a webmestre@rfaq.ca et

justinelacoste@xplornet.com. Veuillez inclure votre photo (format JPEG) en piece jointe. La date limite
est le lundi 14 novembre. N’'oubliez pas que vous devez étre membre du RFAQ pour que votre texte
soit publié. De plus, nous acceptons une parution par membre par année.
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Vicky Winkler lecteurs qui vous jugent a}lors _cléfavor_alblement.
Pages de sites Internet, rédaction de livres,
correction d’articles ou de theses, lettres
publicitaires et écrits en tous genres constituent
mon ordinaire. Mais I’art d’une bonne rédactrice
professionnelle consiste d’abord a vous écouter
pour savoir se mettre a votre place et écrire dans
votre style, avec I'assurance d’une syntaxe et d’une
orthographe irréprochables.
www.scribeo-productions.com - 819 829-8085
redac.scribeo@gmail.com

Je suis Vicky Winkler, rédactrice professionnelle
depuis une quinzaine d’années et directrice de
SCRIBEO-Productions. J’ai créé ma propre
entreprise afin de répondre aux besoins
rédactionnels des entreprises comme des
particuliers. Un texte mal écrit, laissant paraitre des
maladresses d’expression ou des fautes
d’orthographe est du plus mauvais effet sur les

-’Z’moignages. " x
Un tournoi fort apprécié Les cartes

«J’aimerais féliciter toute professionnelles du

I’équipe d’organisation du RFAQ .
pour la belle soirée que nous RFAQ font sensation

avons passée lors du tournoi de

golf. Cet événement m’a permis « Félicitations a Suzanne Leblanc
de revoir d’anciennes amies et pour les cartes professionnelles
connaissances que je n’avais pas  du RFAQ, que j’ai pu voir lors du
vues depuis longtemps. Encore dernier petit-déjeuner Contact
bravo! » matinal. Elles sont superbes. Beau
travail, Suzanne! »
- Viviane Minko, déléguée - France Paquette, directrice,
commerciale et membre du Contact matinal, RFAQ de la
RFAQ. région de Montréal
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LA COMEDIE MUSICALE 1

LE BLUES D’LA METROPOLE

ENFIN DE RETOUR AU THEATRE ST DENIS!
Du 30 Novembre au 4 Décembre 2011

Vu par plus de 30 000 spectateurs !

Nouvel album
disponible

dés maintenant
en magasin

PROCUREZ-VOUS DES MAINTENANT VOS BILLETS AU:
www.lebluesdlametropole.com

INFORMEZ-VOUS DES VENTES DE GROUPES AUPRES DE
RENAUD HARVEY AU 514 495-6556

pezriem) Mifin © S Fors! Wusinco... QeciE
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De gauche a droite : Erik Péladeau, Groupe Lelys; Ruth Vachon,
PDG du Réseau des Femmes d’affaires du Québec (RFAQ);
Paryse St-Pierre, RFAQ.

Le tournoi de golf annuel du Réseau des femmes
d’affaires du Québec donnait le coup d’envoi a une
nouvelle saison d’activités. Notre programmation
de I’année prévoit de nombreuses occasions de
rencontres, de réseautage, de formation et
d’apprentissage ainsi que des célébrations entre
membres. L’année qui vient de se terminer a
marqué mon arrivée a la barre du Réseau et les
dernieres semaines nous ont permis de prendre la
pause nécessaire pour effectuer la relance vers
I’atteinte de nos objectifs. Loin de nous asseoir sur
nos lauriers, nous souhaitons augmenter le nombre
de nos membres et diversifier nos activités.

Pour la deuxiéme année, M. Erik Péladeau a accepté
de m’épauler et d’assumer la coprésidence du
tournoi. Au nom des femmes d’affaires, je le
remercie de sa participation et lui témoigne notre
reconnaissance pour sa généreuse contribution.

Spécial Golf

Tournoi de golf annuel : une carte impeccable, encore une fois!

el

Un merci bien spécial a I’équipe d’Alianza pour son
appui a la logistique. Merci également a nos
précieux commanditaires et partenaires dont vous
trouverez la liste sur notre site Web (www.rfaq.ca),
sous « golf ». Je tiens a remercier Madame Paryse
St-Pierre, du RFAQ, et toute notre équipe pour avoir
assuré le succes de notre tournoi.

Enfin, je vous remercie toutes et tous, participants a
la journée golf, personnes présentes au souper et
acheteurs lors de I’encan silencieux, pour votre
soutien, qui a contribué a faire de cette premiére
activité une tres belle réussite.

Notre encan silencieux nous aura permis de
remettre avec un grand plaisir un cheque de
1336,66 $ a La Rue des Femmes, dont la directrice
générale et fondatrice est Léonie Couture, membre
du Réseau et lauréate 2005 d’un Prix Femmes
d’affaires du Québec dans la catégorie cadre ou
professionnelle employée par un organisme a but
non lucratif. Nous remettons également 1336,66 $
a la Fondation québécoise du cancer, représentée
lors de la soirée par Danielle Dupré et Luce Girard.

Nous vous donnons rendez-vous le 20 aolt 2012
dans la région de Montréal Ouest. Soyez assurées
gue nous vous réserverons encore une fois une
soirée mémorable, une organisation améliorée et
encore une fois, des surprises.

La présidente-directrice générale,

Ruth Vachon


http://www.rfaq.ca/

Nous remercions les entreprises participantes au parcours de golf

L'équipe du Centre Line Trépanier, de Zone Groupe Hotelier Tidan
chiropratique Fleury Ouest  Yoga Sports, en action

N —— r——

www.tidanhotels.com

Anik Lehouiller de Services
financiers Groupe Investors

De gauche a droite Lucie Ale
De gauche a droite, André Hamel, Anik g\agnante du oncours de la

ndrée-Anne Proulx.

gEPAQ et

Lehouiller de Groupe Investors et Liliane
Fortier, gagnants du concours la balle la
plus prés du trou de Groupe Investors.

Pembroke gestion privée de CAA Québec L'union canadienne cie

placements, commanditaire des d’assurances
voiturettes de golf

1




Groupe Lelys Pistache Concept

Votre complice artistique

pour vos communications
dentreprise !

~

2 s - |
Johanne Boivin de Joanel et Ruth Vachon, Vincent Ménard, Nicole Hainault, Gisele André Hamel, Andrée Crevier, Nathalie
PDG du RFAQ Kobelansky et Benoit Jacques. Morissette et Michel Leroux

De gauche a droite, on reconnait Marie-
Eve Tenaglio, Lise Blondin et Carolle
Labreche lors de I'inscription au tournoi.

Merci a nos partenaires et aux médias
Alianza La rue des femmes
Centre d'entrepreneuriat féminin du Québec Les Hebdos Montérégiens
Don Magazine Lorainne Presse
Espace Féminin Arabe Magenda.ca
Fondation Québécoise du cancer Premieére en affaires
Forces PME Quoi faire aujourd'hui
Grenier aux nouvelles Réseau des femmes d'affaires francophones
INFAX du Canada
La Nouvelle Edition Sammy Rabbat
VIADEO




Merci a nos partenaires du tournoi

Assurances générales Desjardins
CAA-Québec

Centre Chiropratique Fleury Ouest
CREATIVITA

Don Magazine

Genacol

Pembroke gestion privée de placement

Groupe hotelier Tidan

Groupe Lelys

Hunt Personnel

Imprimerie Lebonfon inc.
L’Union canadienne, compagnie
d’assurances

Maison Ishi Canada

Pistache Concept

RBC Banque Royale

Réseau SEPAQ

Resto Plateau inc.

Roberge Communication Marketing
SAFEC inc.

Services Financiers Groupe Investors
inc.

Trucs et Truffes Chocolaterie
Vézina assurances inc.

Votre Adjointe personnelle
Voyages Gendron

Zone Yoga Sports

Prix de présence

Agence Multi-Servi Soins Inc
Agni Centre de Thérapie Energétique
Alfred Dallaire MEMORIA
Arbonne International

Artoun Traiteur

Association des commercants de
véhicules récréatifs du Québec
Au centre ALOUMA

Carolle Lecompte

Céline Jacques

Centre Chiropratique Fleury Quest
Chubb du Canada compagnie
d'assurance

Construction J.P. Roy Inc.
CurAge Spa

Denise Cardinal

Equimonde Granby

Gabriel Landry, Artiste peintre
Gestion Bionix

Graphillus

INFOSERV

Institut de Beauté Vanna

Institut Eterna Jouvence

JOANEL

Jacqueline Arbogast

Jones New York

Les Grands Explorateurs

Lise Cardinal et associés Inc.
L'Oasis de I'lle

Marie-Claude Strevez, conseillere
d’orientation

Massage Jouvence enr.

Musée archéologie Pointe a Calliere
Musée des beaux-arts de Montréal
Nathalie Morissette, Hypothéca
Nutritionniste Genevieve O’Gleman
PhotoDerma

Pierre Newell

Premieres en affaires

Restaurant chez Milot de Boisbriand
SAFEC, Inc.

Sibéria Station Spa

Sosen inc.-Jouviance

Spa Bromont

SSQ Groupe financier

Sylvie Francoeur Massothérapie
Travelonly - Québec

Vignoble Riviere du Chéne

Votre adjointe personelle

ZEN&CIE

Zone Yoga Sports



Merci aux entreprises qui ont participé
a l'encan silencieux

A la Boite a Fleurs
Aikawa Sushi
Arbonne International
Atelier de verre F-fusion
Atelier Floral Suzanne Savard
Auberge le Baluchon
Auberge Le Pomerol
AXA Assurances
Banque HSBC Canada
Brandalliance / Copilote
Bureau en Gros
CAA-Québec
Casino de Charlevoix
Centre Chiropratique Fleury Ouest
Centre de Yoga Santé
Centre Sheraton Montréal
Chub du Canada compagnie d'assurance
Ciao Ciao Bianca - Cours de cuisine italienne
Club Sportif MAA
Céline Gagnon, Complice de votre silhouette
CurAge Spa
Dr. Hauschka Canada
Oasis Esthétique
Energie Cardio
Fairmont Le Chateau Frontenac
Fruits & passions
Gabriel Landry, Artiste peintre
Genacol
Gestion N. Beaudoin-Sauvé inc.
Groupe Hotelier Tidan
Hilton Montréal Bonaventure
Hotel Mortagne
Hotel Ruby Foo's
Hyatt Regency Montréal

INFOSERV
Innovaction
Institut Eterna Jouvence
JCPerrault
JOANEL
Le Relais St-Denis
Les Barniques
Lindt & Sprungli
Lisabel Gallery
Lise Lecours Artiste-Peintre
L'Oasis de I'lle
Manon Beauchamp, artiste-peintre
Murray Hill SEC
Musée des beaux-arts de Montréal
Nathalie Morissette, Hypoteca
Nutritionniste Genevieve O’Gleman
Orchestre Métropolitain
Paquette et Associés
PMTROY
RBC, Banque Royale du Canada
Réseau Sépaq
SAFEC Inc.
Services Financiers Groupe Investors Inc.
Sosen inc.-Jouviance
Sylvie Francoeur Massothérapie
Toulouse Jodoin Photographes
Traiteur A La Petite Campagne
Trucs et Truffes Chocolaterie
Vent de changement, Agathe Lamontagne
Vignoble Riviere du Chéne
Votre adjointe personnelle
Yoga du Rire
Yvon Latreille, artiste-peintre
ZEN&CIE
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Marie-Josée Bérubé a recu plusieurs prix soulignant le succes de son entreprise, Planete
verte. Il s’agit du Prix Dunton-Rainville & associés, avocats, du Prix Coup de cceur du
jury, remis lors du Gala Grand Richelois, et du Prix Ostiguy Ford, dans la catégorie
commerce de détail, remis lors du Gala de la CCIBC. Bravo pour cette belle réussite!
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En juin 2011, la directrice générale du Musée de Pointe-a-Calliere, Francine Leliévre, a
recu un doctorat Aonoris causa de la Faculté des sciences humaines de I’'Université du
Québec a Montréal. Ce doctorat honorifique lui a été remis en reconnaissance de sa
carriére remarquable, notamment pour sa contribution a la fondation et au rayonnement
Francine international de Pointe-a-Calliere, musée d’archéologie et d’histoire de Montréal.
Leliévre Fé|ICItatI0nS|

Lucie Poitras, de I’Ethique par le coeur, a été interviewée par Passeport Santé sur la
méditation au travail. On peut écouter I’entrevue au
www.ethiqueparlecoeur.com/Dossiers-de-Presse_P3502.html

Ginette Lanoue, experte en cuisine créative dont les saveurs métissées sont inspirées de
- la cuisine locale, et son entreprise Artoun Traiteur ont recu le Prix d’excellence dans la

= = catégorie commerce de détail de la Chambre de commerce et d’industrie de la Rive-Sud
Ginette (CCIRS)
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—_ Susan Bermingham, psychologue clinicienne chez Procréa et spécialiste en

*J accompagnement aupres des couples aux prises avec un probléme d’infertilité a publié
Vinfertilied ° chez Bayard Canada (www.bayardlivres.ca) le guide Vivre avec l'infertilité. Elle y partage
son expérience et sa réflexion et y propose une approche humaine, voire thérapeutique
de ce probléme qui touche un couple québécois sur six.

Andrée Gosselin, c.r.i.a., a été nommeée juge administrative a la Commission des lésions
professionnelles (CLP). Nous lui souhaitons bonne chance dans ce nouveau défi.


http://www.ethiqueparlecoeur.com/Dossiers-de-Presse_P3502.html
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aodity }:JL o Le 10 juin dernier, 14 femmes de I’Estrie ont fait équipe au nom du RFAQ Estrie en vue
g"' }i\‘\ﬁ de recueillir des fonds pour le Relais pour la vie, organisé par la Société canadienne du
vy cancer. L’équipe a fait le Relais de 19 h jusqu’a 7 h le lendemain et a ainsi pu récolter
; 3 000 $. Une vraie belle nuit blanche! Les 14 généreuses héroines ont vécu une
CEENS el Ee expérience extraordinaire et ont pu tisser des liens uniques...preuve que le RFAQ peut
vie - Estrie mener bien au-dela du réseautage!

v E *a | D’autres équipes formées de membres du RFAQ ont participé au Relais pour la vie,
) notamment I’équipe de Lanaudiére, que I’on peut voir sur cette photo prise a 3 h, au
beau milieu de la nuit, par la capitaine du groupe, alors que les membres avaient trouvé

Equipe de
o refuge sous la tente pendant un orage.

Lanaudiére

Lors de leur réunion de cellule, la cellule « Mentore-mentorée » a participé a une session
de team building chocolatée sous la supervision de Daniéle Lefebvre de Trucs & truffes
Chocolaterie.

Session de
team buildina De gauche a droite : Diane Leduc, Louise Gagné et Carmelle Pilon, membres de la cellule Mentore-mentorée.

Le jeudi 6 mai, la communauté d’affaire de I’arrondissement St-Laurent a remis un prix
spécial a Moisson Montréal dans la catégorie « Gestion des ressources humaines ».
Moisson Montréal était représentée par Lucie Gérin, CRHA, directrice des ressources
humaines de I'organisme et leader de la cellule Téte d’affiche.
www.moissonmontreal.org

Lucie Gérin

Céline Pilote, fondatrice de Copilote, et sa fille Gabrielle Dumas ont lancé le site de
rencontres en ligne SingleQuest qui met a la disposition de ses membres des
applications mobiles gratuites disponibles pour iPhone et appareils Android.
SingleQuest allie le Web, le mobile et la géolocalisation en plus d’offrir des
fonctionnalités telles que la pensé du jour, la messagerie instantanée, la création de
groupes et d’événements pour se rencontrer, des photos et vidéos pour se faire valoir et
bien plus encore. Pour plus d’information, consultez le www.singlequest.com ou
téléchargez les applications mobiles a partir de I’Apple Store ou I’AndroidMarket, ou
écrivez a Single Quest au service@singlequest.com.

Ruth Vachon, notre présidente-directrice générale, et Johanne Boivin, de I’entreprise
Joanel étaient a Las Vegas dans le but de créer des contacts avec les intervenants de
WEConnect dans le monde. Un vovaae fructueux!


http://www.moissonmontreal.org/
http://www.singlequest.com/
mailto:service@singlequest.com
mailto:suzanne.leblanc@graphillus.com
http://graphillus.com/

Un défi, de la persévérance et la

reconnaissance du succes

Une entrevue avec Lise Blondin,
coordonnatrice, RFAQ

Par Justine Lacoste

Les Propos est heureux de vous présenter une
nouvelle facette de la personnalité de Lise Blondin,
membre de longue date du RFAQ. Lise vient de
recevoir un Prix d’excellence en leadership, qui lui a
été remis par Toastmasters international a

Las Vegas en ao(it 2011.

Les Propos (L. P.) - Qu’est-ce que Toastmasters?

Lise Blondin (L. B.) . Toastmasters est un organisme
sans but lucratif voué a aider les gens a améliorer
leurs compétences de leader et de communicateur.
Toastmasters peut vous aider a perdre votre crainte
de parler en public et a améliorer les habiletés dont
vous avez besoin pour progresser dans votre
carriere. Vous pouvez franchir le premier pas en
assistant, a titre d’invité, a la réunion d’un club
Toastmasters situé pres de chez vous ou de votre
milieu professionnel.

Les membres sons agés de 18 a plus de 90 ans. lls
proviennent de tous les horizons. Un club réunit de
20 a 25 personnes et se rencontre chaque semaine.

L. P. : Comment avez-vous décidé de vous joindre a
Toastmaters?

Lise Blondin (L. B.) : En 1999, au moment de la
retraite de Mme Lise Cardinal, on m’a invitée a lui
succéder et a prendre en charge la coordination des
cellules d’entraide du Réseau. Depuis mon enfance,
j'avais évité de parler en public. Cela créait chez
moi une angoisse telle que je ressentais des
nausées, et je pouvais m’évanouir. Afin de
poursuivre une carriere fructueuse au RFAQ, je
désirais assumer ce role de coordonnatrice,
surmonter ma timidité et parler en public. A la
suggestion de Mme Beaudoin, alors présidente du
RFAQ, j’ai joint un club Toastmasters. Cet
organisme poursuivait les objectifs qui me
permettraient de progresser dans mes nouvelles
fonctions, tout en développant parallelement mes
habiletés en communication et en leadership.

De gauche a droite : Norma Domey, Lieutenant-gouverneur au
marketing 2010-2011; Lise Blondin, Gouverneure du district 61,
2010-2011; Beverley Miranda, Lieutenant-gouverneur a la
formation 2010-2011

L. P. : Parlez-nous de votre cheminement au sein
du club Toastmasters?

Lise Blondin (L. B.) : Le manuel de base qu’on remet
au nouveau membre comprend 10 projets de
présentation de 5 a 7 minutes nous permettant
d’acquérir diverses habiletés oratoires. Pour la
majorité des membres, la progression est rapide et
le premier manuel se termine en
approximativement un an. Dans mon cas, mon
insécurité me poussait a lire, a travailler et a me
préparer des heures et des heures avant de
présenter un discours. J’y ai appris comment
structurer mes présentations, controler ma
nervosité, utiliser la variété vocale et ajouter les
gestes appropriés afin d’avoir plus d’impact lors de
mes présentations.

Ce syndrome de la perfection a eu pour effet qu’au
lieu de mettre un an, j'ai mis quatre ans et demi a
terminer le manuel. L’effort en a largement valu la
peine, puisque j’'ai eu un déblocage qui me permet
aujourd’hui de livrer sans effort et avec plaisir des
présentations de plus longue durée, et ce,
beaucoup plus fréeguemment. Cette formation a été
ma bouée de sauvetage.

Tout en améliorant mes qualités d’oratrice, j'ai
travaillé le volet leadership. Dés mon adhésion, je
me suis engagée au sein de conseil exécutif du
club, en commencant par le poste de trésoriére



pour me rendre jusqu’a celui de présidente. Par la
suite, j'ai assumé des fonctions a I’échelle du
district 61 qui comprend le Québec, I'est de
I’Ontario, Kingston et la partie nord de I’état de
New York. Ainsi, lorsque j’ai occupé le poste de
vice-gouverneure au marketing, en 2008-2009, je
devais augmenter le nombre de clubs et de

membres tout en m’assurant de garder les anciens.

Lorsque j'ai assumé le rble vice-gouverneur a la
formation en 2009-2010, je devais m’assurer de la
qualité de la formation, du contenu, de
I'organisation des congrés et des rencontres des
clubs.

L’an dernier, j’étais a la direction du district, qui
comprend 199 clubs et plus de 4 000 membres, en
assumant le role de gouverneure du district 61.
Pour atteindre les objectifs fixés par Toasmasters

International, je devais m’entourer d’une équipe de
plus de 50 bénévoles ayant différentes
responsabilités dans la structure du district.

C’est avec fierté que I’équipe a atteint tous les
objectifs qui touchaient I’'augmentation du nombre
de membres, la création de nouveaux clubs et
I'obtention de reconnaissance tant du c6té éducatif
qgu’en leadership. Je suis tres fiere de mes
réalisations et de celle de mon équipe, qui nous a
valu la mention de district remarquable.

Je remercie du fond du coeur le RFAQ de m’avoir
appuyée dans ma démarche. Sans le soutien de la
direction du RFAQ, il m’aurait été impossible de
réaliser ce réve qui me semblait inaccessible il y a a
peine quelques années. Je compte bien mettre mon
expérience a leur service.

L. P. : Merci beaucoup Mme Blondin et félicitations.
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Chéres membres du RFAQ,

INFAX est le leader de |a diffusion fax et email depuis plus de 15 ans avec 7
bureaux a travers le Canada.

Nous avons une base de données de 80,000 fax et de 140,000 emails pour la
région de Montreal ainsi que 20,000 fax et 20,000 emails pour la région de
Quebec. |l est possible de cibler des secteurs d'activités et/ou des regions
specifiques pour tout le Canada.

Des ententes de volume valides pour une année sont disponibles afin d'obtenir le
prix unitaire le plus bas possible.

Un rabais de 15% est offert a tout nouveau client membre du RFAQ.

Je vous invite a consulter, ci-bas, le descriptif de nos services ou notre site web
a www.infax.ca.

Pour toutes informations supplementaires sur cette offre exclusive aux membres
du RFAQ, n'hesitez pas a communiquer avec nous au 514.284.3551 ou
1.888.463.2946 ou par email a info@infax.ca

Bien cordialement,

INFAX Inc.,



La force d'impact du

marketing direct par fax

INFAX: no1 de la diffusion fax

A partir de

Un service de diffusion fax pour vos envois de:
» Publicites » Sondages = Rappels = Congours
= Invilalions = Newlellers = Promolioms = Ek.

Une solution simple, rapide et efficace
Des Iramsmissiong de qualité pouvant inchore loges, phodos, kexdes, graphigues, elc
Une: bipe de donmies d'un demi-million de numenos de fag an Canada

La possibilité de persenmaliser tous vos envois
Lutilsatlon de wos listes a1 des néives sans fraks supplémentalres

Des larifs dégressifs basés sur volre volume d'envos

Nombre de pages<

400 a 2000 pour seulement 0,25%

pour seuiement 0,17$
pour seulament 0,14$
2001 00 pour seulement 0,10$
20001 a 50000 pour seuteent 0,068
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14 , pout seulerent 0,039
100001 et plus pour senlement 0,028



La force d'impact du e-marketing

DIRECT-mail: no 1 de la diffusion e-mail

A partir de ¢ I'envoi!

Un service de diffusion e-mail pour vos envois de:

* Publicités = {_oncours = romptions
= |nvitations = Newletters = £te.
* Sondages * Rappels

Unsa solution simple, rapida et afficacs

Des fransmissions en HTMAL dans ke coips du message

Une base de données de plusieurs millions d'adresses Opt-in au Canada et dans ke monde
L' utilisation de vos listes ou des néitres sans frais supplémentaires

Des rapporis détailés afin de mesurer l'impact de vos diffusions

Des tarifs dégressifs basés sur voire volume d'envols

w

Nombre denvois Prix par envor

~ 100025000 pour seulement 0,10 $

5001 a 20000 pour seulement 0,05 $

00012 50000 pour seuiement 0,03 $

50001 a 100000 pour sewlement 0,02 §

ﬂgﬁmd plus pour sewlement 0,015
~~M:'-’L w, e;.: = | moepiin

_. Calgay 403262804  Ottawa §13.688.0623
DJIReC T=m@il edmonton20454339%  Gusher 418.688,8850

Moniréal 514.284.3551 Tovonte 416.363.5655
info®infax.ca wawwinfas.ca Vancowwver 004.688,1853

' Communiguez avec un censeiller dés maintenant !
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Merci a celles qui ont communiqué contenu et Vous voulez annoncer vos produits et services
informations. Pour nous écrire : ou publier un publireportage sur votre

justinelacoste@xplornet.com et webmestre@rfaq.ca enttre%riste, cthugzm pour avoir acces a notre
carte de tarifs.

’ 1 Bulletin du Réseau des femmes d’affaire du Québec-
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